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Segments:

Categoria: XIV- Gestió de processos 
amb IA

 - Segment IV (50-100 treballadors)
 - Segment V (100-250 treballadors)

Objectiu: Digitalitzar i/o automatitzar processos de negoci relacionats amb els
aspectes operatius o productius de les empreses beneficiàries.

Aquesta solució inclou un nombre d'hores destinades a la parametrització
per a la definició de les particularitats dels processos de comercialització, així
com per a la càrrega de dades. Aquestes hores es determinen, per a cadascun dels
segments d'empreses definits a l'article 7.2, de la manera següent:

Digitalització i/o automatització de processos i fluxos de treball: La solució
haurà de permetre la digitalització i/o automatització de processos integrals
(horitzontals o verticals) tals com:

Segment IV (50-menys de 100 empleats) i V (100-menys de 250
empleats): 80 hores de parametrització.

Funcionalitats i serveis:

Descripció de la solució:

Comptabilitat/finances: Comptes per cobrar/per pagar, gestió d'actius i
generació de tancaments i balanços, etc.

Facturació: Automatització dels processos de facturació amb la
generació de pressupostos, albarans i factures. Aquestes solucions estan
adaptats als requisits de l'article 29.2.j) de la Llei 58/2003, de 17 de
desembre, General Tributària, ia la seva normativa de desenvolupament, així com 
qualsevol
Projectes: Control de pressupostos, costos, estimacions, optimització de
els recursos, etc.

Inventari: Previsió, nivells d'estoc, enviaments, distribucions, devolucions i
cancel·lacions, etc.
Compres i pagaments: Gestió de comandes de compra i proveïdors.

Recursos humans: gestió dels recursos humans, nòmines, etc.

Logística: Gestió de flotes i rutes, entre d'altres.
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Compliment: la solució permet que el Beneficiari pugui assegurar el compliment 
del Reglament pel qual es regulen les obligacions de facturació del Reial decret 
1619/2012, així com qualsevol normativa aplicable. A especial, els processos de 
facturació i comptabilitat, inventaris, compres i pagaments garanteixen la 
possibilitat de remissió a l'Agència Tributària, la integritat, conservació, 
accessibilitat, llegibilitat, traçabilitat i inalterabilitat dels registres dacord amb la 
normativa aplicable.

Integració d'Intel·ligència Artificial:

Integració amb diverses plataformes: La solució disposa d'APIs o Web Services per 
integrar-les amb altres eines.
Actualitzable: La solució és actualitzable amb noves versions.
Escalable: La solució es pot adaptar als possibles creixements o canvis a l'estructura 
empresarial de la PIME.

Sage 200 integra la intel·ligència artificial (IA) per optimitzar la gestió empresarial i millorar la 
presa de decisions. Una de les eines destacades és Sage Copilot, un assistent impulsat per IA 
generativa que ofereix suggeriments proactius i transforma les dades en informació útil, 
facilitant la presa de decisions estratègiques.

A més, Sage 200 incorpora funcionalitats d'anàlisi predictiva mitjançant IA, com ara la predicció 
d'ingressos, la identificació de clients en risc de pèrdua i la segmentació de clients segons els 
hàbits. Aquestes eines permeten anticipar futurs escenaris i prendre mesures proactives per 
impulsar el creixement del negoci.

També destaca la seva integració amb Sage Sales Manager, un CRM líder en mobilitat per a 
equips de vendes. Aquesta integració permet als usuaris obtenir una visió completa de l'estat 
dels clients en segons, gràcies a una interfície d'usuari intuïtiva i conversacional, semblant a 
ChatGPT. A més, l'eina d'IA és capaç de generar esborranys de resposta per a clients, resums 
executius i cronològics d'activitats i interaccions, planificar activitats amb eficàcia i agilitzar el 
report de visites utilitzant comandes de veu des de la mobilitat.

S'entén per solució 
horitzontal la que agrupa o 
suporta diversos processos 
de la cadena de valor de la 
PIME.

S'entén per solució vertical 
aquella que suporta un únic 
procés dins de la cadena de 
valor de la PIME.
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Rang de preus:

Segment IV des de 750€ per usuari

Segment V des de 720€ per usuari.

Aquestes integracions i funcionalitats basades en IA ajuden les empreses a 
automatitzar processos, analitzar dades en temps real i prendre decisions 
més informades, millorant així l'eficiència operativa i la competitivitat al 
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